
Kundenbetreuung 
Die Kundenbetreuer sind für alle  
Kunden der Versteigerung die ersten 
Ansprechpartner für alle Fragen,  
Anmerkungen und Ideen rund um die 
Versteigerung. Das Team Kunden­
betreuung hilft Ihnen darüber hinaus 
gerne, den richtigen Ansprechpartner 
auf unserem Marktplatz zu finden und 
nimmt gerne Ihre Anregungen, Hinwei­
se und Feedback entgegen. 

Kontakt 
Nehmen Sie Kontakt mit Ihrem  
Ansprechpartner auf und lassen Sie 
sich unsere unterschiedlichen Ein-
kaufskanäle erklären. Wenn Sie direkt 
vor Ort Kontakt mit Ihrem Ansprech-
partner aufnehmen wollen, finden Sie 
die Kundenbetreuung auf der 2. Etage 
gegenüber dem Eingang des Verstei-
gerungssaals (Raum 2.13 – 2.15). Sie 
erreichen die Kundenbetreuung auch 
über die allgemeine E-Mail-Adresse. 

Relatiebeheer 
De relatiebeheerders zijn voor alle 
klanten van de veiling de eerste  
contactpersonen voor alle vragen,  
opmerkingen en ideeën rond de veiling. 
Het team relatiebeheer helpt u daar­
naast graag bij het vinden van de juiste 
contactpersonen op onze marktplaats 
en neemt ook graag uw voorstellen,  
suggesties en feedback aan.

Contact
Spreek uw contactpersoon aan en 
laat u de verschillende inkoopkanalen 
uitleggen. Wanneer u in Straelen-
Herongen uw contactpersoon van 
relatiebeheer ter plekke wilt spreken, 
dan vindt u relatiebeheer op de tweede 
verdieping tegenover de ingang naar de 
afmijnzaal (kamers 2.13 – 2.15). U kunt 
ons ook een mail sturen op ons alge-
mene e-mailadres. 

www.veilingrheinmaas.com



Ihre Ansprechpartner/Uw contactpersonen

Wolfgang Maas
Teammanager Kundenbetreuung/relatiebeheer

T +49 2839 59 32 48, wolfgang.maas@veilingrheinmaas.de

Theun Brinksma
Kundenbetreuer/relatiebeheerder

T +49 2839 59 33 45, theun.brinksma@veilingrheinmaas.de

Frederik Gravendyk
Kundenbetreuer/relatiebeheerder

T +49 2839 59 32 52, frederik.gravendyk@veilingrheinmaas.de

Sabrina Nent
Kundenbetreuerin/relatiebeheerder

T +49 2839 59 32 49, sabrina.nent@veilingrheinmaas.de

André van Bentum 
Kundenbetreuer/relatiebeheerder

T +49 2839 59 32 47, andre.vanbentum@veilingrheinmaas.de

Dagmar van de Locht
Kundenbetreuer/relatiebeheerder

T +49 2839 59 32 53, dagmar.vandelocht@veilingrheinmaas.de

René van Rijswoud
Kundenbetreuer/relatiebeheerder

T +49 2839 59 32 54, rene.vanrijswoud@veilingrheinmaas.de

Allgemeine E-Mail-Adresse/
Algemeen e-mailadres
kundenbetreuung@veilingrheinmaas.de


